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L'objet méme de mon cabinet, JPC Conseil, est d’accompagner les
entreprises dans la mise en place et la gestion de leurs instances
représentatives du personnel (RP) et, plus largement, dans
I'organisation et la conduite du dialogue social. Car ce dernier reste

I'élement clef d’un développement économique harmonieux ou les Adopter une
hommes et les femmes au sein de I'entreprise ont conscience de approche non
g ’
partager certains enjeux. partisane, s appuyer

sur des méthodes

et des outils éprouvés,
permet de déjouer

ou de dénouer

bien des tensions.

Une grande partie des freins et blocages caractérisant les relations
sociales en France, est alimentée par une vision simpliste, voire
manichéenne, des protagonistes. Le risque est trop réel de les voir,
dans bien des circonstances, dégénérer.

L'anticipation de la gestion de crise passe par I'utilisation optimale
des moyens a notre disposition. S'ils different d’une entreprise a
I'autre, il existe des constantes d’approches qui vont faciliter la mise

en place et I'amélioration d’un dialogue social constructif.

Jean-Philippe CATANZARO




Jean-Philippe CATANZARO a une longue expérience réseau relationnel dans les institutions publiques chargées
de syndicaliste professionnel. Détaché syndical pendant de la réglementation sociale, les branches professionnelles,
22 ans, il a été missionné pour favoriser et conduire les les entreprises et les syndicats. Ce n’est pas seulement la
négociations sociales dans la branche des autoroutes. Il a connaissance de la législation qui donne de la valeur a son
par ailleurs assumé au cours de toute sa carriére, diverses analyse comme a ses recommandations et a son action, ce
fonctions a responsabilités au sein de son organisation qui le différencie clairement est son capital expérience : plus
syndicale a I'’échelle nationale. Il a entre autres participé a de 20 ans sur le terrain, au contact de la réalité, a négocier,
des négociations au plus haut niveau de I'Etat. Il posséde un construire et anticiper le dialogue social.

Ce qu’ils disent...

Jean-Louis PELE, Directeur Délégué en charge des affaires sociales et industrielles du Groupe Amaury (Ex DRH
Worldwide Flight Services « WFS »)

€ ¥ Nous avons travaillé ensemble sur de nombreux sujets, allant de la gestion de crise a la recherche de consensus pour la
réalisation d’accords collectifs. J’ai particulierement apprécié sa disponibilité et sa capacité a rechercher et faire émerger
des solutions adaptées aux réalités opérationnelles. a

Patrick BOCCARDI, secrétaire général Eiffage et DRH APRR et AREA

¥ ¥ Je tiens a souligner la contribution trés positive de Jean-Philippe CATANZARO qu’en ma qualité de Président
de I'Observatoire Paritaire de la Négociation Collective (OPNC) de la branche Autoroutes, j’ai cotoyé durant
10 ans. J’ai apprécié son sens de la mesure et son souci du compromis, qui I'ont amené a rechercher systéma-
tiquement des solutions d’équilibre conduisant a une amélioration du climat social au sein de la branche. I I

Loic HISLAIRE, ancien conseiller social de Dominique PERBEN, Directeur des Affaires Sociales SNCF, DRHSNCF,
actuellement Conseiller du Président SNCF Guillaume PEPY

!!Jean-PhiIippe CATANZARO a su démontrer ses capacités a faire aboutir de maniere constructive et intelligente la
négociation en ne perdant jamais de vue l'intérét des salariés du secteur. Expérience, écoute, disponibilité, intégrité,
le tout couplé a une forte capacité a prendre de la hauteur sur I'ensemble des sujets, n‘ont pu que confirmer
I'importance de sa présence. N

Norbert ROGE, Ancien Directeur des Affaires Sociales des Autoroutes

! ! Lors de la négociation qui s’est conclue en 2006 par la signature de la premiére convention collective de la branche
autoroutiere, Jean-Philippe CATANZARO a su faire preuve tout a la fois de pragmatisme dans ses demandes, de
la pugnacité indispensable pour convaincre les représentants des employeurs d’améliorer un certain nombre de
dispositions du code du travail, et de l’entregent nécessaire pour fédérer, dans un premier temps, les syndicats
réformistes. 3 A

Bruno GAZEAU, Ex Délégué Général de I'Union des Transports Public - Président de la Fédération
Nationale des Associations d’Usagers des Transports (FNAUT)

€ ¥ Jai eu l'occasion de travailler avec Jean-Philippe CATANZARO sur différents sujets comme la mise en place
du « service minimum » dans les Transports Publics ou différentes négociations de branches (Ferroviaire ou
Transports Urbains). Toujours soucieux de trouver un compromis, il a montré sa capacité & convaincre, &
trouver des solutions acceptables et apaisantes étant foujours avenant et serein avec ses interlocuteurs. § §

Yannick FLOURY, Secrétaire Général Syndicat CFTC des pompes funébres (négociateur de branche)

! A travers plusieurs négociations, j’ai pu constater toute sa capacité a faire aboutir les situations ou les dossiers
compliqués. Fin analyste, il est disponible, tres professionnel et pragmatique. Jean-Philippe recherche toujours
les solutions bénéfiques aux diverses parties, par son sens de ’écoute et sa connaissance du terrain. I I




JPG Conseil est un cabinet spécialisé dans I'accompagnement de
tout le dialogue social dans le monde de I'entreprise : il est animé par
Jean-Philippe CATANZARO. JPC Conseil met son savoir-faire au service
des responsables qui doivent animer et gérer le dialogue social dans
leur entreprise ou leur branche professionnelle. Au travers de son
cabinet, Jean-Philippe CATANZARO apporte un ensemble de ressources
— formations, conseil personnalisé et solution informatique —, pour
contribuer a un meilleur dialogue interne au bénéfice de la collectivité et
des individus, dans un rapport gagnant-gagnant.
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